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Esta Guia no pretende servir como reemplazo a la realizacién de una consulta con
un abogado sobre cualquier cuestion legal en particular. Si le preocupa algun
asunto de tipo legal, usted debe consultar directamente a un abogado que pueda
prestar servicios de asesoramiento adecuados a sus circunstancias particulares. En
el Apéndice 1, asi como a través de su tribunal local, se pueden encontrar listas de
organizaciones de asesoria legal y de proveedores de servicios legales. Debido

a que las leyes cambian, también es importante comprobar si se han realizado
modificaciones desde el momento en que esta Guia haya sido publicada.
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Historia del Centro Comunitario por el Agua

El Centro Comunitario por el Agua (CWC, por sus siglas en inglés) tiene por objetivo garantizar que
todas las comunidades tengan acceso a un agua limpia, saludable y economica.

Nuestra mision es la de crear soluciones que las propias comunidades produzcan y puedan poner en
practica a fin de asegurarse el acceso al agua potable. Para lograr esta misién, trabajamos organizando
comunidades, les proveemos material educativo y defendemos los derechos de acceso al agua potable
en el Valle de San Joaquin, California.

El Centro usa tres estrategias principales a fin de alcanzar las metas:
« Educar, organizar y prestar asistencia legal a las comunidades de grupos de bajos ingresos que
enfrentan problemas locales relacionados con el agua.
« Promover un cambio en el sistema para que se solucionen las causas primordiales responsables
de la falta de agua potable limpia en el Valle de San Joaquin.
«  Servir como un recurso para obtener informacién y conocimientos sobre los problemas del agua
en la comunidad.

Programas del CWC

El Centro Comunitario por el Agua trabaja directamente con una serie de comunidades de bajos
ingresos, principalmente comunidades latinas, en problemas que van desde la contaminacion cronica
del agua potable hasta las barreras que impiden la participacion en el manejo local del agua. Estos
servicios directos proporcionan las bases para los dos Programas del CWC:

La Proteccion del Agua Subterrdnea desde lo Fundamental

Este programa tiene como objetivo mejorar el agua subterranea utilizada como fuente de
abastecimiento de agua potable en el Valle de San Joaquin. Nuestro trabajo se enfoca en la
coordinacion y el desarrollo de la coalicion AGUA, y en su campafa para la proteccion del agua
subterranea, sobre todo contra la contaminacion causada por fuentes de nitratos.

La Democratizacion del Agua
Este programa tiene por objetivo garantizar que las comunidades tengan voz en la planificacién
y en las politicas del agua, asi como en la toma de decisiones que inciden en el acceso a un
abastecimiento de agua limpia y economica. Nuestro trabajo se centra en involucrar a las
comunidades en la planificacion de la infraestructura de abastecimiento de agua, en los
procesos de financiacion, y en la eliminacién de los obstaculos que impiden la participacion de
la comunidad.

Acerca de AGUA (Asociacion de Gente Unida por el Agua)

Mas de 19 comunidades locales y organizaciones no lucrativas fundaron AGUA en febrero de 2006,
como una manera de presentar una sola voz para lograr un cambio en el sistema que permita mejorar
la calidad del agua en el Valle de San Joaquin. Desde entonces, AGUA ha construido una red dinamica
y bien informada de representantes de la comunidad y organizaciones no lucrativas que actdan

como una creciente fuerza politica en torno al tema del agua en el Valle. El trabajo y la presion de los
miembros de AGUA ha obligado a las mesas de control de calidad del agua, tanto regionales como

la estatal, a los gobiernos del condado y a las agencias estatales, a reconocer y abordar el problema
del impacto de la calidad del agua sobre las comunidades rurales de bajos ingresos. Susana De Anda,
codirectora ejecutiva del CWC, es la actual coordinadora de la coalicion.

Para obtener mas informacion sobre el CWC, visite nuestra pagina Web
www.communitywatercenter.org o llame al teléfono (559) 733-0219.
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Introduccion

Hoy en dia, cientos de miles de familias en California no disponen de agua potable en sus hogares,
escuelas o lugares de trabajo. De acuerdo con el Departamento de Salud Publica de California,

los sistemas de agua potable suministran agua con niveles peligrosos de contaminantes a
aproximadamente un millén de residentes del estado cada aflo." La inmensa mayoria de esta agua
contaminada fluye hacia el corazén agricola de California, en comunidades poco conocidas como
Monterey Park Tract, Huron, East-Orosi, Cutler y Alpaugh, donde los residentes no pueden llenar un
vaso de agua de la llave sin temor a contraer cancer, enfermedades renales y de sufrir otros problemas
de salud. Estas son algunas de las poblaciones mas pobres de nuestro estado, donde los ingresos
anuales familiares medios oscilan alrededor de los $18,000. Sin embargo, ahi se pagan algunas de las
tarifas de agua mas altas en proporcion al resto de California; hasta seis por ciento del ingreso familiar
medio por un agua imbebible. Muchos residentes de las zonas rurales recorren de 30 a 50 millas cada
semana solo para comprar agua embotellada, lo que en efecto duplica el costo de esta necesidad
basica.

A pesar de estos desafios, las madres e hijas y otros residentes comunes de la comunidad se han
organizado para cambiar esta situacion que afecta a sus comunidades. Las madres de familia de

Ducor obligaron a la mesa del agua a limpiar el agua residencial que salia obscura y con olor a aguas
negras. Los residentes de Tooleville se unieron para crear su propia mesa del agua y garantizar el
financiamiento necesario para perforar un nuevo pozo. Después de casi una década de consumir

agua contaminada con nitratos durante tres meses al afo, las familias de Tonyville convencieron al
estado para que dictara una orden de cumplimiento obligatorio que exigia que su proveedor de agua
las abasteciera de agua potable todo el afo. Los residentes de Cutler-Orosi no solo lograron que

se revocaran las ordenanzas inconstitucionales que discriminaban a las familias extendidas, con la
participacion de 200 residentes en las juntas de la mesa del agua local y en conferencias de prensa, sino
que también han luchado por lograr cambios en las politicas de acceso a la informacién en espafiol que
le permitan a esta comunidad, con una mayoria de hispanohablantes, participar de forma mas efectiva
en las juntas de la mesa del agua.

El Centro Comunitario por el Agua se fundd en 2006 para servir como recurso y fuerza impulsora para
este movimiento de lucha por la justicia del agua. Después de afnos de trabajo con las comunidades y
de descubrir que los mismos problemas afectaban a casi todas las pequenas comunidades rurales de
bajos ingresos, las fundadoras consideraron que estos problemas eran tan grandes y tan complejos
que se hacia necesario establecer un centro dedicado a buscar la justicia del agua a fin de promover los
cambios necesarios.

Dada la cantidad de comunidades que enfrentan problemas de agua, el Centro no puede trabajar

en forma directa con todas ellas. Tenemos la esperanza de que esta Guia a aportara a todas las
comunidades que luchan por la justicia del agua, los conocimientos, los instrumentos y las experiencias
del Centro. En esta Guia, usted encontrara informacion que le ayudard a responder a las preguntas

mas frecuentes, tales como saber qué contiene su agua potable, quién es responsable de abastecerlo
de aguay cuales son sus derechos y responsabilidades en relaciéon con el agua que fluye de su llave.
Ademas, la Guia incluye historias de las comunidades que se han organizado para hacer frente a
diversos tipos de problemas del agua, asi como folletos, hojas de datos, modelos y otros instrumentos
que se pueden utilizar para llevar a cabo un trabajo similar en su propia comunidad.
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En el Centro Comunitario por el Agua creemos que el agua limpia es un derecho humano, y no un
privilegio. Pero a fin de construir una realidad en la que todas las comunidades tengan acceso a un
agua limpia, saludable y economica, nosotros necesitamos de su ayuda. La utilizacion de esta Guia
constituye el primer paso para lograr ese cambio. La informacién trae consigo poder para lograr
cambios. Por lo tanto, utilice esta Guia como un recurso, compartalo con otras personas y comience a

formar parte de la solucién.
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Como Utilizar esta Guia

Si usted es un miembro de la comunidad que estd preocupado por el agua de su propia comunidad:

Comience por leer la seccion El Comienzo: Los Primeros Pasos para Asegurar que su Comunidad Tenga
Agua Potable, que se encuentra al inicio de esta Guia. Esta breve seccién ofrece respuestas a las
preguntas mas frecuentes y proporciona una perspectiva general acerca de como averiguar qué
contiene su agua y cuales son las formas de lograr que su proveedor asuma su responsabilidad por el
agua potable que le suministra. Todos los temas incluidos en la seccién de El Comienzo: Los Primeros
Pasos para Asegurar que su Comunidad Tenga Agua Potable cuentan con referencias sobre dénde
encontrar informacién mas completa en otras secciones de la Guia.

La seccion El Comienzo: Los Primeros Pasos para Asegurar que su Comunidad Tenga Agua Potable,
también tiene historias verdaderas de comunidades que han trabajado con problemas del agua
que las afectaban, desde problemas comunes como el agua contaminada, hasta las ordenanzas
discriminatorias. También proporciona asesoramiento y orientacion sobre como organizarse para
hacerle frente a los retos del agua en su propia comunidad.

Use la Guia de Referencia Legal como un recurso para obtener informaciéon mas detallada sobre temas
especificos, segun fuera necesario. La primera parte abarca las leyes federales y estatales sobre el Agua
Potable Limpia, que son las leyes que gobiernan la calidad del agua potable y que se aplican a todos los
sistemas de abastecimiento de agua que prestan servicio a un minimo de 25 personas o 15 conexiones
de servicio durante un periodo de por lo menos 60 dias al ano, independientemente del tipo de sistema
que lo abastezca. En la segunda parte se examinan de forma general los diferentes tipos de sistemas de
abastecimiento de agua y las distintas leyes que los gobiernan.

La Guia de Salud para la Comunidad contiene hojas informativas de una sola pagina sobre los
contaminantes mdas comunes que se encuentran en el agua potable de California, e incluyen los efectos
sobre la salud y lo que usted puede hacer para proteger a su familia.

Por ultimo, los Apéndices contienen una serie de herramientas utiles. El Apéndice 1 proporciona una
lista de lugares en los que es posible obtener mayor informacién sobre una amplia variedad de temas.
El Apéndice 2 incluye varios folletos u hojas informativas, y el Apéndice 3 contiene una variedad de
modelos de cartas y ejemplos de reglamentos que se pueden utilizar para abogar por el mejoramiento
de la calidad del agua en su propia comunidad. El Apéndice 4 contiene una lista de todos los limites
especificados para los contaminantes del agua potable regulados en el marco de las Leyes del Agua
Potable Limpia, e incluye también los niveles maximos permisibles de contaminantes y las metas de
salud publica.

No se olvide de utilizar el Glosario que se encuentra al inicio de esta Guia para buscar términos o siglas
que usted no comprenda. Por otra parte, el Indice que se encuentra al final le permite localizar un
determinado temay las paginas en que éste se discute dentro de las diferentes secciones de la Guia.
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Si usted ya forma parte o estd interesado en ser miembro de su mesa del agua local:

Utilice la primera parte de la Guia de Referencia Legal para informarse sobre las responsabilidades
legales en el marco de las Leyes del Agua Potable Limpia, que incluye los requisitos detallados para la
vigilancia y control de la calidad del agua.

Averigle cual es su tipo de sistema de abastecimiento de aguay lea lo relacionado con las demas leyes
gue gobiernan a su mesa del agua en la segunda parte de la Guia de Referencia Legal.

Los Apéndices contienen informacién adicional util. El Apéndice 1 proporciona una lista de lugares
donde se puede obtener mayor informacién sobre una amplia variedad de temas, tales como las
fuentes de financiamiento y asistencia técnica. El Apéndice 2 incluye una variedad de folletos u hojas
informativas, que incluyen instrucciones para dirigir una junta, y el Apéndice 3 contiene una variedad de
reglamentos y ejemplos de politicas para las pequenas empresas mutuales de agua que usted puede
utilizar. El Apéndice 4 contiene una lista de todos los limites especificados para los contaminantes

del agua potable regulados en el marco de las Leyes del Agua Potable Limpia, e incluye los niveles
maximos permisibles de contaminantes y las metas de salud publica.

No se olvide de utilizar el Glosario que se encuentra al inicio de esta Guia para buscar términos o siglas
que usted no comprenda. Por otra parte, el Indice que se encuentra al final le permite localizar un
determinado tema y todas las paginas en que este se discute dentro de las diferentes secciones de esta
Guia.

La Guia de Salud para la Comunidad contiene informacién sobre contaminantes especificos, y la seccién
El Comienzo: Los Primeros Pasos para Asegurar que su Comunidad Tenga Agua Potable también puede
ayudar a comprender cdmo es que su sistema de abastecimiento de agua encaja en el esquema global
del agua potable en California.

Si usted es parte de una organizacion no lucrativa o de asistencia técnica interesada en prestar
apoyo a las comunidades que enfrentan desafios locales relacionados con el agua:

La seccion de El Comienzo: Los Primeros Pasos para Asegurar que su Comunidad Tenga Agua Potable,

le puede proporcionar un panorama general de problemas del agua en las comunidades y de las
formas en que las comunidades se han enfocado en los problemas y soluciones particulares que las
afectan. Siéntase en libertad de copiar cualquier parte de esta seccion y utilizarla como material para
las capacitaciones. El Apéndice 2 contiene folletos y hojas informativas adicionales y en el Apéndice 3 se
pueden encontrar cartas y ejemplos. El Apéndice 4 contiene una lista de todos los limites especificados
para los contaminantes del agua potable regulados en el marco de las Leyes del Agua Potable Limpia, e
incluye los niveles maximos permisibles de contaminantes y las metas de salud publica.

Use la Guia de Referencia Legal para consultar sobre los problemas especificos que enfrenta una
comunidad en particular, tales como los requisitos de vigilancia y control de contaminantes o
informacion sobre aumentos de tarifas. Recuerde, la primera parte de la Guia de Referencia Legal
informa sobre las Leyes del Agua Potable Limpia que gobiernan sobre todos los proveedores de agua.
La segunda parte de la Guia de Referencia Legal- se trata sobre las leyes que pueden diferir segun el tipo
de proveedor de agua.
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Use la Guia de Salud para la Comunidad como un recurso para obtener informacién sobre la salud y
encontrar soluciones a corto plazo para los contaminantes comunes del agua potable. Siéntase en
libertad de hacer copias y distribuirlas a la comunidad.

Todos los materiales de esta Guia estan disponibles en inglés y en espanol, por lo tanto puede solicitar
copias traducidas si las necesitara.

Si necesita mds informacion sobre un tema en particular o no encuentra lo que busca:

El Apéndice 1 proporciona una lista de lugares donde obtener mas informacién detallada o asesoria
sobre varios temas especificos que se encuentran en la Guia. Ademas, usted puede visitar la pagina
Web www.communitywatercenter.org para obtener actualizaciones o adiciones, o puede llamarnos
al teléfono (559)733-0219. Le aconsejamos que busque organizaciones locales que ofrezcan recursos
de promocion, organizacion o asistencia técnica en su area. En el Apéndice 1 se incluye una lista de
organizaciones que prestan estos servicios en California.
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